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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

SERVICIO

Reponer postes dafiados o en mal estado.

DESCRIPCION: Codigo de la Cédulal 142SDISP

Este servicio se brinda con el objetivo de reponer los postes dafiados por accidente automovilistico o por el desgaste generado por el paso del tiempo.

Articulo | 15 fraccion lil inciso b) de la Constitudén Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 122 de la Constitudoén Politica del Estado Libre y Soberano de México

Articulos 125 fraccion 1y 26 de la Ley Orginica Municipal del Estado de México.

Articulos |, 2 fracciones Il y V, 3 fraccion Il, 5, 27, 28 fraccidn X, 29, 44, 45 fraccién Il y 46 del Bando Municipal de Cuaurittin fzcalli 2025.

Articulos 1, 2, 3 fracciones [V y XIX, 4, 8 fraccion VIIl, 160 fracciones |, Hl inciso a), 161 fracciones |, Vil y XOXXIL, 165 fracdones |, Vil y IX y 166
fracciones I, I, IV, V, V1, Vill y XI del Reglamento Organico de la Administracién Piiblica Municipal de Cuautidén Izcalli, Estado de Meéxico.

FUNDAMENTO LEGAL:

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO  INLE 40

DOCUMENTO A OBTENER: RNCEYIT-)
A OBTENER

¢SE REALIZA EN LINEAZ St | NO | DIRECCION WEB No aplica

En casos de que un poste sea derribado, este dafado ylo por peticion de la ciudadania, alguna institucidn educativa o

f =2
CASOS ENLOS OUE ELTRAMITE DEBE REAUZARSE: dependendia, dando prioridad a los que se identifiquen de alto riesgo.

ESPECIHCAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y No sujeto
OBRIETIVO DE LA MISMA

ORIGINAL COPIAS anotar
SloNO con numero

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

REQUISITOS:

PERSONAS FISICAS

Peticion por escrito dirigida al Tinular de la Direccién de Servicios si I Articulo 8 de la Constitucion politica de los Estados Unidos
Publicos que indique la ubicacidn y en su caso fotografia que permita Mexicanos.

localizar el poste, asi como via telefonica.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Peticion por escrito dirigida al Titular de la Direccidn de Servicios Si | Articulo 8 de la Constitucidn politica de los Estados Unidos
Publicos que indique la ubicacion y en su caso fotografia que permita Mexicanos.
localizar el poste, asi como via telefonica.

INSTITUCIONES PUBLICAS

Petiaon por escrito dirigda al Titular de la Direccién de Servidos Si | Articulo 8 de la Constitucion politica de los Estados Unidos
Publicos que indique Ja ubicadion y en su caso fotografia que permita Mexicanos.
localizar el poste, asi como via telefonica. }

PASOS A SEGUIR QUE DEBE
DE REAUIZAR EL \s

CIVDADANO

PLAZO MAXIMO DE 60 dias naturales %
RESPUESTA

/
COSTO! ) Fundamento Juridico
Sin costo h ;
No aplica
FORMA DE PAGO: eecTvo| | TARETADECREDTO| | TARETADEDEBTO| | ENLINEA (PORTAL DE PAGOS) |

DONDE PODRA PAGARSE. | ENFETY

OTRAS ALTERNATIVAS No aplica

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE

No se atiende la peticién cuando se identifica que los postes son estructuras comp ia de la Comision Federal de Electricidad o de Caminos y
Puentes Federales.

APLICACION DE LA No aplica.
AFIRMATIVA FICTA
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE§ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Direccion de Servicios Publicos

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: José Arturo Vélez Ortiz

CALLE: | Av. Huehuetoa, esquina Paseo de los Bosques NO.INT. Y EXT.: SN

' DOMICILIC:

COLONIA: Bosques de fa Hacienda 1* Seccion MUNICIPIO: | Cuautidan lzcalli

lelEb el @ p IS5 13N @lelN I Lunes a Viernes de 0900 2 18:00 horas

TELEFONOS {10 digitos). CORREC ELECTRONICO:

Servicios.publicos@cizcalli.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Marco Antonio Hernindez Hernindez.

CALLE: | Av. Huehuetoca, esquina Paseo de los Bosques NO.INT. Y EXT.: SIN
MUNICIPIO: | Cuautithin halli
®) Lunes a Viernes de 09:00 a 18:00 horas

ONO 0 digito ORREO RO O

5880 6922 0 23 No aplica
Servidospublicos.alumbrado@cizcalli.gob.mx

L ARGAS No aplica

INFORMACION ADICIONAL
&Como puedo iniciar un reporte para la reposicion de un poste de alumbrado pablico?

RESPUESTA: Uamando a las oficinas de Servicios Puiblicos, o realizando un oficio dirigido al Titular de la Direccidn de Servicios Puiblicos ingresando
directamente a las oficinas de las instalaciones de Serviaios Piblicos o por medio de oficialia de partes en Palacio Municpal, Planta Baja.

iCuales son los postes a los que le da atencion el municipio?

RESPUESTA: Los que se identfican con estructura metilica dentro def territorio munidipal y que no se localicen sobre vialidades competenda Estatal o
Federal

¢Tienen prioridad los postes que causan riesgo?
RESPUESTA: Si, en caso de que los mismos causen riesgo se atiende de manera inmediata.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica
FECHA DE ACTUALIZACION:
H.AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DE [
N cuautian: A\
Q3¢ 1ZCALLI &'%A
' Fé!'"' PIEFhd 3 IRECCION DE
: -t o Vélez Ortiz
Titular de I3 Pireccion de Servicios piblicos 10_/__marzo__ /2025 ¢
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