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CUALTITLAN

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE§ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: TRAMITE: - SERVICIO: 4
Atencion de Denuncias

| DESCRIPCIO Cédigo de la Cédula:  021SCOMU

Consiste en la recepcion e inicio del procedimiento de investigacion por la comisién de presuntas faltas administrativas cometidas por servidores pliblicos durante el desempefio de
su empleo, cargo o comisién en la Administracién Publica Municipal de Cuautitlin lzcalli y en caso cometidas por particulares, de conformidad a los supuestos establecidos en la Ley
de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios.

iculo 109 Fraccién Il dltimo parrafo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 130 fraccién | parrafo cuarto de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.
Articulo |12 Fraccion X y XVIl primer pirrafo, de la Ley Orginica Municipal del Estado de México.

FUNDAMENTO LEGAL: Ar:d‘fu!os 2 Fr-%c‘cif:':n IV, 3 Fracciones | y X, 10, 14, 94, 95 fracciones | y Il, 96 y 97 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
México y Municipios.

Articulos 79 fracciones X1, XXV y XXVII, 84 fracciones |, Il y Ill del Reglamento Orgénico de la Administracion Piblica Municipal de Cuautitin
Izealli, Estado de México, publicado en Gaceta Municipal numero 016 en fecha 25 de febrero del 2025.

Articulo 102 tltimo pérrafo del Bando Municipal de Cuautitldn lzcalli 2025, publicado en Gaceta Municipal nimero 016 en fecha 25 de febrero del
2025.

No aplica, ya que los 2
documentos dan inicio a
otras  acciones  legales.
(procedimientos)

VIGENCIA DEL

[plefeblylNprel-Wel: g N80 Acuerdo de Archivo — Calificacion de faltas administrativas DOCUMENTO
A OBTENER:

| ;SE REALIZA EN LINEAZ: NO | DIRECCION WEB htepsy/fwww.secogem.gob.mx/sam/DatosPersonales.asplAccion=Nuevo&T TipoTram=1

Cuando se considere que una persona servidora piblica durante el desempefio de su empleo, cargo o comisién en la
Administracion Piblica Municipal de Cuautitldn lzcalli, haya realizado presuntos actos u omisiones que pudieran
constituir una falta administrativa, un acto de corrupcion, presuntas violaciones a los Codigos de Etica y de Conducta
Institucionales.

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE:

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y
| OBJETIVO DE LA MISMA

ORIGINAL  COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

REQUISITOS: SloNO con nimero

PERSONAS FiSICAS

Articulos 95 y 97 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del

I Denuncia realizada mediante el llenado del Formato de Atencion Si 1, simple Estado de México y Municipios.

de Denuncias que se proporciona en la Contraloria Municipal;

2 En Il'ne.a. A 5
h DatosPersonales.aspAccion= X L imese
Nyew g_&]j:gg'r;a,m—l donde pueden adjuntarse elementos
probatorios);

3.  Mediante escrito libre debiende contener lo siguiente: La
Autoridad a la que se dirige y la narrativa de hechos del que se
desprenda el minimo indicio de la comision de una falm
administrativa; es opcional que contenga: MNombre del
peticionario (y en su caso, de quien promueva en su nombre),
domicilio para recibir notificaciones, disposiciones legales en que
se sustente de ser posible, las pruebas que se ofrezcan, nombre,
cargo y area de la persona servidora piblica a quien se le
considera presunto responsable por la comision de falta Si I, simple
administrativa.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

I.  Denuncia realizada mediante el llenado del Formato de Atencién Si 1, simple Articulos 95 y 97 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del
de Denuncias que se proporciona en la Contraloria Municipal; Estado de México y Municipios;
2 En linea: Si 1, simple

hitps:/{www m, mx/sam/D Per: 1 ?Accion=
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MuevolTTipoTram=| donde pueden adjuntarse elementos

probatorics);

3 Mediante eserite llbre deblendo contener Io siguierte: La
Autoridad 2 fa que se dirige y |2 narrativa de hechos del que se
desprenda el minimo indicic de 3 comisidn de wna fala
administrathva; s opclonal gque contenga: Nombre  del
peticionario {y en su caso, de qulen promueva en su nombre).
domicilia para recibir nétificaciones, disposiciones legales en que 5 1, simple
se sustente de ser pos'ble, ks pruebas que se ofrezcan, nambre,
cargo y area de |a persana tervidora pudblica a quien se le
considers prasunte responstble por 1z comisldn de falm
administrativa

INSTITUCIONES PUBLICAS

I.  Denuncia realizada mediante el llenadoe del Farmata de Atencidn Si 1. simple Artienlos 95 y 97 de la Ley de Responsabiiidades Administrativas del
de Denuncias que s& praparciona en l Conaralorfa Municipal; Estado de México y Municipios;

2 En Iinea: 5 1, simple
. dorlde puraden adrunt:arse ela‘r‘n:ntos
probamnos)

3. Medmnte oficin (momo lo son el resoliado de las auditorias) 5 1, simple

debiendo contener {0 siguiente: La Autoridad 1 la que se dirige y
la nerraziva de hechos del que se desprenda € minimo indicic de
la comision de una fala administrativa, nombre del servidor
peiblice denunciarte y carge, domicilic para recibir nodficaciones,
en su mzsa las pruebas que se ofrezcan, nombre, cargo y drea de
la personz servidora publica 3 quien se | tonsidera prasumte
responsable par Iz comisian de fal@m administrativa.

E| denunciame acude 3 by Contralaria Municipal 2 presentar denuncia medianta llenada del Formato de Atencidn de Danuncias que se
proporciona &n la Contralsra Municipal, ¢ mediante scerfen en sy pnmenwsrm. o "en I{nea 1 tmrés de Ia ph'w.fonm deSisr.arna de Aterld'orl
CILDADARND Mexiquense del Gaobiema del Estado de Mindoo hyps:/ FECOEET,; gy ales gsplArcion It

En rase de ser dtade acude a ratficar.

Puede presentarse por su propi valuntad a afacto da aclarar, ampliar y presanmar medios de pruzba para contar con meyores clementos que
favorezce, la Investgacion.

Recibe & documentn pertinente que la Autoridad enim conforme al resultzdo de la investgacion.

E! plaza es indefinido ya que depende de la falm adrministrativa qoe sa investiga, s’ como de las eventualidades que se puedan pracentan en el
procedimiente de investigacidn,

La dnica limitante qua extablece la jey es (2 prescripeidn de la fafra administracva comerlda, 3 afics para a5 falms no graves y 7 para |as graves.
A eferto de propercianar un plazo para 1z obtencicn de ios docamentos antes descritos, & plaze es de A{geis) meses a un (1)afio calendaria.

Fundaments |uridico

FGRMA DE PAGEY: EFECTIVO ‘ [ TARJETA DE CREDITO | ‘ TARJETA DE DEBITO ‘ ‘ EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)

DIOMDE FODFA PAGARSE:

DTRAS ALTERMATIVAS:

Impasibille Investgar 12 denrumciz cuando se omiten las circumstancias de tlempo, modo y lugar en que se suscitaron los hechos prasunmmente
ilegabes; en caso de haber prescrito la falt administrativa; cuanda no sea competencia de la Contraloria Municipal de Cuauwtiein lzgslll

Mo aplica por tramrse de un procedimiento de investgacion

LMNIDAD ADMINISTRAT VA RESPONSADLE

Municipio Cuautitlin lzczlk Contraleriz Municipal

TITULAR CE LA DEPEMDEMCIA: L C Elia Cortez Ganzilez

CoMICILIA: CALLE | Av. | de maya NO. INT. Y EXT 100
COLOMIA: | Centro Urbano MUNICIFIO: | Cuatitlin lzzalli, México

CP: | CP. 54700 HORARID ¥ DiAS DE ATENCION: [l ERERCEICUE RN ELERYET tH
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TELEFONOS (10 digitos): i CORREQO ELECTRONICO:

(55) 5864 25 00

n i L MX,
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA:
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA:
DOMICILIO: 4 MNO. INT. Y EXT.:

MUNICIPIO:

HORARIO Y DIAS DE ATENCION:

TELEFONOS (10 digitos): (TS.: CORREQ ELECTRONICO:

FORMATO(S)

junto=7171&idtramite=17421
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE I: iPuedo interponer una denuncia de manera escrital?

RESPUESTA:

Si, deberd presentar escrito dirigido a la Contraloria Municipal en las instalaciones ubicadas en el Piso | del Palacio Municipal.

PREGUNTA FRECUENTE 2: iPuedo realizar denuncias de forma oral (comparecencia personal)?

RESPUESTA:

Si, se puede presentarse en las oficinas de la Contralorfa Municipal, en dias y horas hébiles, donde se le atendera.

PREGUNTA FRECUENTE 3: #Qué conductas cometidas en el servicio piblico son causal de falta administrativa?

RESPUESTA: Todas aquellas que contravengan lo dispuesto en los articulos 7, 50 y las conductas mencionadas en el articulo 52 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios; asi como las disposiciones de la normatividad vigente que se relacionen
con las funciones derivadas del empleo, cargo o comision que desempeiie la persona servidora piblica denunciada.

iSe pueden interponer denuncias andnimas?

RESPUESTA: Si, actualmente el Articulo 95 dltimo parrafo de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios; ya las
contempla. Se recomienda el sefialamiento con la mayor precisién posible, de la fecha, el lugar y la forma en que se cometid la probable
conducta ilegal, refiriendo nombre y cargo de la persona servidora publica y en su caso exhibir o sefialar los medios de prueba con los que se
cuenta para acreditar las acusaciones.

PREGUNTA FRECUENTE 5: iPuedo hacer mi Denuncia "en Linea"?

RESPUESTA: Siatravésdela plaﬂforma del sistema de atencion mex:quense (SAH) mediante el enlace a.continuacién:

ELABORO: . AYUNTAMIENTO STO UENO: coNSTITU on AL, g;\fECHA DE ACTUALIZACION:
CONSTITUCIO| LDE q
'y. CUAUTITLAN \‘
l; CALLI
! ¥ srmsren }
20. 2027 ]
i3 ] ) ! 18 / Agosto / 2025.
: - = P———;-r'-— UNTRALORIA
JURIDICD & = Elip.Eoftez Gonzilez MUNICIPAL
Enlace Juridico de la Contraloria Pa : \l\ * $fahr de la Contralorfa Municipal®
) K RiA ™ R
Enlace de Mejora Regulatoria. Presidenta dal Comité Interno de Mejora Regu[amna de

Contraloria Municipal




